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ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

  
 

2016 - 2022 I.I.S. Andrea Gritti 
Diplomata in Istituto Tecnico per il Turismo 

Principali corsi seguiti 

• Economia Aziendale 
• Prima Lingua Straniera: Inglese 
• Seconda Lingua Straniera: Tedesco 

• Terza Lingua Straniera: Spagnolo 
 

COMPETENZE 
PERSONALI 

Dal 22 al 25 Agosto 2022, dopo il diploma, ho frequentato un corso teorico e pratico di preparazione per 
le mansioni di commis di sala, organizzato dall’agenzia Umana a Villa Fiorita  

  
ESPERIENZE 
LAVORATIVE 

Promoter di diversi prodotti in supermercati Pam, Alì in Via Francesco Sforza, Coin e Interspar.  
A partire dal 21 Settembre 2022, ho lavorato presso l’azienda Umana S.p.A. con sede legale ed 
amministrativa in Via Colombara 113, 30176 Marghera (VE), svolgendo la professione di commis di sala 
e bar in alberghi prestigiosi a Venezia e in provincia avendo così la possibilità di utilizzare le lingue 
studiate interagendo con clientela internazionale, con contratti saltuari a tempo determinato per 
somministrazione di lavoro: 
Ho lavorato presso i seguenti hotel e ristoranti: 
 
* 5 Stelle: 
- Hotel Excelsior, Lido di Venezia 
- JW Marriott Venice Resort & Spa 
- Hotel S. Clemente Palace Kempinski Venice 
- St. Regis Venice 
- Hotel Ca' Sagredo 
 
* 4 Stelle: 
- Ristorante Al Molino 
- Hotel Monaco di Venezia 
- Move Hotels Venezia Nord 
- Hotel Plaza Venice 
 
* Altri: 
- Anda Venice Hostel 
- Illy Procuratie Vecchie 

 

 

 

 



 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE 
SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   
Inglese  B1 B1 B1 B1 B1 

  
Tedesco B1 B1 B1 B1 B1 

  
Spagnolo B1 B1 B1 B1 B1 

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
 

Competenze comunicative • possiedo buone competenze comunicative acquisite durante i miei cinque anni di scuola 
superiore, grazie ai svariati progetti svolti ed esposizioni in classe 

 
 

Competenze 
organizzative e gestionali 

• ho sviluppato buone competenze organizzative durante questi anni accademici, pianificando e 
organizzando i miei programmi di studio in vista di prove scritte e orali 

 
 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 
Elaborazione 

delle informazioni Comunicazione Creazione di 
Contenuti Sicurezza Risoluzione di 

problemi 
 Intermedio Intermedio Base Intermedio Intermedio 
 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  
 
 

ULTERIORI 
INFORMAZIONI         

  
 

Esperienza di volontariato 

 
Associazione “I Mici del Forte” – ONLUS | Giugno 2021 - Presente 

Esperienza di volontariato al fine di contribuire alla tutela del benessere animale, prevenire il 
randagismo e contrastare il maltrattamento. 

Ho eccellenti doti comunicative, relazionali e spirito collaborativo in team. 

Certificato di volontaria come tutor presso la sede operativa della Onlus, Forte Marghera,  

sito 10/Bis – Via Forte Marghera 30, 30173 Mestre (VE). 

Ho il piacere di candidarmi perchè sono disposta e pronta a collaborare con voi dando una 
disponibilità immediata anche accettando in futuro un eventuale contratto indeterminato. Ho 
una grande voglia di mettermi in gioco imparando nuove mansioni, conoscendo nuovi mondi 
e facendo nuove esperienze. Sono una persona umile, generosa, gentile, disponibile al 
dialogo con i clienti fornendo a loro informazioni utili e aiutandoli educatamente a risolvere 
qualsiasi problematica garantendo a loro un supporto. 

 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

